
AGB der 

Spiritual Work Akademie 

Anja Reimuth und Nancy Hinkelmann 

 

Vereinbarungen 

    bei vollständigem Geldeingang stellen wir Ihnen direkt alle Unterlagen per 
Mail als Pdf-Format zur Verfügung. Ein Rückgaberecht oder Widerruf besteht 
bei digitalen Produkten NICHT! 

Sie können das Produkt über unseren Shop kaufen. Sie haben die 

Möglichkeit per PayPal zu bezahlen und bekommen sofort die 

Unterlagen. 

Bezahlen Sie per Überweisung, erhalten Sie die Unterlagen nach 

Geldeingang. Wir werden Ihnen dann die Unterlagen freischalten und 

zusenden. 

1. Im Rahmen dieser Vereinbarung, erhalten Sie 6x 30 Minuten 

persönliche Beratung – jeweils 3 Stunden von Frau Hinkelmann und 3 

Stunden von Frau Reimuth 

1. Weitere Coaching Stunden können Sie dazu buchen. Diese werden 

Ihnen dann pro Stunde direkt in Rechnung gestellt. 

2. Kosten pro halbe Stunde Coaching 105,-Euro 

3. die Coachingstunden müssen von Ihnen innerhalb der ersten sechs 

Wochen, nach Vertragsabschluss, genommen werden. 

4. Sollten Sie innerhalb der ersten sechs Wochen mit uns die 

Coachingtermine nicht vereinbaren, verfallen diese. 

 

 

 

 

1. Eine Ratenzahlung ist nicht möglich.  

Dafür haben sie jedoch die Möglichkeit, 12 einzelne Lektionen, des großen 

Kurses, zu kaufen.  

Nach Kauf aller zwölf Lektionen können Sie auch die Abschlussprüfung 

machen, damit sie dann das Zertifikat von uns erhalten.  



Der Unterschied, beim Kauf der einzelnen Lektionen ist, dass hier nicht die 

sechs Coachingstunden automatisch mit uns enthalten sind. Natürlich 

haben sie die Möglichkeit zusätzlich Coachingstunden dazu zu buchen. 

2. Ein Inhaltsverzeichnis, der jeweiligen Unterlagen, ist dem Vertrag beigelegt 

bzw. schon vor Vertragsabschluss als Beschreibung ersichtlich. 

3. Sie bekommen einen Link für die Videos, die zu Ihrem gebuchten Kurs 

dazugehören. 

4. PDF Dateien mit allen Erklärungen. 

5. Für ein Jahr, ab Vertragsabschluss, Fragen und Antworten – einmal pro 

Woche – in der Facebookgruppe 

https://www.facebook.com/groups/202780393614231/ 

6. https://www.facebook.com/groups/1857486254297465/ 

7. Rechtliche Hinweise zu ihrem Thema  

8. Zusätzliche Leistung unsererseits: sollte es zu ihrem Thema etwas Neues 

von uns geben, in schriftlicher Form oder per Video, werden wir das 

zusätzlich in den Mitgliederbereich stellen und sie darüber informieren. 

9. Sonderleistung: Täglicher Telefonsupport werktags 2x wöchentlich, max. 

30 Minuten, innerhalb der ersten 4 Wochen als VIP Schüler. Dieser Status 

kann für einen Sonderpreis von 800 € dazu gebucht werden. 

10.  Ein Jahr, ab Vertragsabschluss, Zugang zum Mitgliederbereich  

11.  Abschlusszertifikat nach abgeschlossener und bestandener Prüfung. 

 

 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen und 

Kundeninformationen 

 

I. Allgemeine Geschäftsbedingungen 

 

  

§ 1 Grundlegende Bestimmungen 

 

 (1) Die nachstehenden Geschäftsbedingungen gelten für alle Verträge, die 

Sie mit uns als Anbieter (Nancy Hinkelmann & Anja Reimuth) über diese 

Internetseite schließen. Soweit nicht anders vereinbart, wird der 

https://www.facebook.com/groups/202780393614231/


Einbeziehung gegebenenfalls von Ihnen verwendeter eigener Bedingungen 

widersprochen. 

 

 (2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden Regelungen ist jede 

natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 

überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen 

beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann. Unternehmer ist jede 

natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 

Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung 

ihrer selbständigen beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit handelt. 

 

  

 

§ 2 Zustandekommen des Vertrages 

 

 (1) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf von Onlineseminaren und 

telefonischen Beratungen/ Coachings. 

 

 (2) Bereits mit dem Einstellen des jeweiligen Produkts auf unserer 

Internetseite unterbreiten wir Ihnen ein verbindliches Angebot zum 

Abschluss eines Vertrages zu den in der Artikelbeschreibung angegebenen 

Bedingungen.  

 

  

§ 3 Zustandekommen des Vertrages bei Download-Produkten 

 

 (1) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf von Download-Produkten 

(digitale Inhalte, die nicht auf einem körperlichen Datenträger geliefert 

werden). 

 

Bereits mit dem Einstellen des jeweiligen Download-Produkts auf unserer 

Internetseite unterbreiten wir Ihnen ein verbindliches Angebot zum 

Abschluss eines Vertrages zu den in der Artikelbeschreibung angegebenen 

Bedingungen. 

 

(2) Der Vertrag kommt über das Online-Warenkorbsystem wie folgt 

zustande: 

 

Die zum Kauf beabsichtigten Download-Produkte werden im 

"Warenkorb" abgelegt. Über die entsprechende Schaltfläche in der 

Navigationsleiste können Sie den "Warenkorb" aufrufen und dort jederzeit 

Änderungen vornehmen. Nach Aufrufen der Seite "Kasse" und der 

Eingabe der persönlichen Daten sowie der Zahlungsbedingungen werden 



abschließend nochmals alle Bestelldaten auf der Bestellübersichtsseite 

angezeigt. 

 

Soweit Sie als Zahlungsart ein Sofortzahl-System (z.B. PayPal / PayPal 

Express / PayPal Plus, Amazon-Payments, Postpay, Sofortüberweisung) 

nutzen, werden Sie entweder in unserem Online-Shop auf die 

Bestellübersichtsseite geführt oder Sie werden zunächst auf die 

Internetseite des Anbieters des Sofortzahl-Systems weitergeleitet. 

 

Erfolgt die Weiterleitung zu dem jeweiligen Sofortzahl-System, nehmen Sie 

dort die entsprechende Auswahl bzw. Eingabe Ihrer Daten vor. 

Abschließend werden Sie zurück in unseren Online-Shop auf die 

Bestellübersichtsseite geleitet.  

 

Vor Absenden der Bestellung haben Sie die Möglichkeit, hier sämtliche 

Angaben nochmals zu überprüfen, zu ändern (auch über die Funktion 

"zurück" des Internetbrowsers) bzw. den Kauf abzubrechen. 

 

Mit dem Absenden der Bestellung über die Schaltfläche "kaufen" erklären 

Sie rechtsverbindlich die Annahme des Angebotes, wodurch der Vertrag 

zustande kommt. 

 

(3) Ihre Anfragen zur Erstellung eines Angebotes sind für Sie 

unverbindlich. Wir unterbreiten Ihnen hierzu ein verbindliches Angebot in 

Textform (z.B. per E-Mail), welches Sie innerhalb von 5 Tagen annehmen 

können. 

 

(4) Die Abwicklung der Bestellung und Übermittlung aller im 

Zusammenhang mit dem Vertragsschluss erforderlichen Informationen 

erfolgt per E-Mail zum Teil automatisiert. Sie haben deshalb 

sicherzustellen, dass die von Ihnen bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse 

zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch sichergestellt und 

insbesondere nicht durch SPAM-Filter verhindert wird. 

 

  

 

§ 4 Nutzungslizenz bei Download-Produkten 

 

(1) Die angebotenen Download-Produkte sind urheberrechtlich geschützt. 

Sie erhalten zu jedem bei uns erworbenen Download-Produkt eine einfache 

Nutzungslizenz, soweit im jeweiligen Angebot nichts anderes angegeben ist. 

 

(2) Die einfache Nutzungslizenz umfasst die Erlaubnis, eine Kopie des 

Download-Produkts für Ihren persönlichen Gebrauch auf Ihrem Computer 



bzw. sonstigem elektronischen Gerät abzuspeichern und/oder 

auszudrucken. 

 

Jede weitere Kopie ist Ihnen untersagt. Es ist Ihnen ausdrücklich verboten, 

eine Datei oder Teile davon zu verändern oder zu bearbeiten und in 

irgendeiner Weise Dritten privat oder kommerziell zur Verfügung zu 

stellen. 

§ 5 Die Datenkommunikation über das Internet kann nach dem derzeitigen 

Stand der Technik nicht fehlerfrei und/oder jederzeit verfügbar 

gewährleistet werden. Wir haften insoweit weder für die ständige noch 

ununterbrochene Verfügbarkeit der Webseite und der dort angebotenen 

Dienstleistung. 

 

  

 

§ 5 Rechtswahl 

 

 (1)  Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur, 

soweit hierdurch der durch zwingende Bestimmungen des Rechts des 

Staates des gewöhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers gewährte Schutz 

nicht entzogen wird (Günstigkeitsprinzip). 

 

 (2)  Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden ausdrücklich keine 

Anwendung. 

 

  

II. Kundeninformationen 

 

1. Identität des Verkäufers 

 

Anja Reimuth                             &             Nancy Hinkelmann 

Reichensächser Str. 33    Ringstrasse 1 

37269 Eschwege     15377 Märkische Höhe 

Deutschland 

Telefon: 056512270706          oder   033437169400 

 

E-Mail: Anja-Reimuth@t-online.de  oder  Praxis-avalon@web.de 

 

  

Die Europäische Kommission stellt eine Plattform für die außergerichtliche 

Online-Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, aufrufbar unter 

http://ec.europa.eu/odr. 

 

  

mailto:Anja-Reimuth@t-online.de


 

2. Informationen zum Zustandekommen des Vertrages 

 

 

Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der Vertragsschluss selbst 

und die Korrekturmöglichkeiten erfolgen nach Maßgabe des § 2 und § 3 

unserer Allgemeinen Geschäftsbedingungen (Teil I.). 

 

  

 

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung 

 

3.1. Vertragssprache ist deutsch. 

 

3.2. Der vollständige Vertragstext wird von uns nicht gespeichert. Vor 

Absenden der Bestellung über das Online - Warenkorbsystem  können die 

Vertragsdaten über die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt oder 

elektronisch gesichert werden. Nach Zugang der Bestellung bei uns werden 

die Bestelldaten, die gesetzlich vorgeschriebenen Informationen bei 

Fernabsatzverträgen und die Allgemeinen Geschäftsbedingungen nochmals 

per E-Mail an Sie übersandt. 

 

  

 

3.3. Bei Angebotsanfragen außerhalb des Online-Warenkorbsystems 

erhalten Sie alle Vertragsdaten im Rahmen eines verbindlichen Angebotes 

in Textform übersandt, z.B. per E-Mail, welche Sie ausdrucken oder 

elektronisch sichern können. 

 

  

 

4. Verhaltenskodizes 

 

 4.1. Wir haben uns den Käufersiegel-Qualitätskriterien der Händlerbund 

Management AG und damit einhergehend dem Ecommerce Europe 

Trustmark Code of Conduct unterworfen, einsehbar unter: 

http://www.haendlerbund.de/images/content/kaeufersiegel/kaeufersiegel-

qualitatskriterien.pdf und http://www.ecommercetrustmark.eu/the-code-of-

conduct/ 

 

  

 

5. Wesentliche Merkmale der Ware oder Dienstleistung 

 



 Die wesentlichen Merkmale der Ware und/oder Dienstleistung finden sich 

im jeweiligen Angebot. 

 

  

 

6. Preise und Zahlungsmodalitäten 

 

 6.1. Die in den jeweiligen Angeboten angeführten Preise sowie die 

Versandkosten stellen Gesamtpreise dar. Sie beinhalten alle 

Preisbestandteile einschließlich aller anfallenden Steuern. 

 

  

 

6.2. Die anfallenden Versandkosten sind nicht im Kaufpreis enthalten. Sie 

sind über eine entsprechend bezeichnete Schaltfläche auf unserer 

Internetpräsenz oder im jeweiligen Angebot aufrufbar, werden im Laufe 

des Bestellvorganges gesondert ausgewiesen und sind von Ihnen zusätzlich 

zu tragen, soweit nicht die versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist. 

 

  

 

6.3. Die Ihnen zur Verfügung stehenden Zahlungsarten sind unter einer 

entsprechend bezeichneten Schaltfläche auf unserer Internetpräsenz oder 

im jeweiligen Angebot ausgewiesen. 

 

  

 

6.4. Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht anders angegeben, sind 

die Zahlungsansprüche aus dem geschlossenen Vertrag sofort zur Zahlung 

fällig. 

 

 

 

  

 

Zahlung und Versand 
 

 Es gelten folgende Bedingungen: 

 

 Versandbedingungen 

 

Die Lieferung der Ware erfolgt weltweit. 

  

Lieferung von Download-Produkten: 



 

Für Download-Produkte (digitale Inhalte, die nicht auf einem körperlichen 

Datenträger geliefert werden) fallen keine Versandkosten an. Diese 

Produkte sind nach dem Versand vom Umtausch ausgeschlossen. 

 

Download-Produkte werden Ihnen als PdF-Datei per E-Mail innerhalb von 

72 Stunden nach Vertragsschluss (bei vereinbarter Vorauszahlung nach 

dem Zeitpunkt Ihrer Zahlungsanweisung) übersandt. 

 

  

 

Lieferfristen 

 

Beachten Sie bitte, dass an Sonn- und Feiertagen keine Zustellung erfolgt, 

sondern nur an Werktagen von Montag bis Freitag. 

 

 

Zahlungsbedingungen 

 

 Bei Lieferungen innerhalb Deutschlands haben Sie folgende 

Zahlungsmöglichkeiten: 

 

-  Vorkasse per Überweisung 

-  Zahlung über DigiStore24.com 

-  Zahlung per PayPal 

 

Bei Lieferungen ins Ausland haben Sie folgende Zahlungsmöglichkeiten: 

 

-  Vorkasse per Überweisung 

-  Zahlung per PayPal 

-  Zahlung über DigiStore24.com 

  

 

Bei Fragen finden Sie unsere Kontaktdaten im Impressum. 

 

letzte Aktualisierung:  20.03.2018 

 

  

 

  

 

Datenschutzerklärung 
 



Herzlich Willkommen auf unserer Webseite! 

 

Wir legen größten Wert auf den Schutz Ihrer Daten und die Wahrung 

Ihrer Privatsphäre. Nachstehend informieren wir Sie deshalb über die 

Erhebung und Verwendung persönlicher Daten bei Nutzung unserer 

Webseite. 

 

Anonyme Datenerhebung 

Sie können unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu 

machen. Wir speichern in diesem Zusammenhang keinerlei persönliche 

Daten. Um unser Angebot zu verbessern, werten wir lediglich statistische 

Daten aus, die keinen Rückschluss auf Ihre Person erlauben. 

 

  

 

Erhebung und Verarbeitung bei Nutzung des Kontaktformulars 

 

Bei Nutzung des Kontaktformulars erheben wir personenbezogene Daten 

(Einzelangaben über persönliche oder sachliche Verhältnisse einer 

bestimmten oder bestimmbaren natürlichen Person) nur in dem von Ihnen 

zur Verfügung gestellten Umfang. Ihre E-Mail-Adresse nutzen wir nur zur 

Bearbeitung Ihrer Anfrage. Ihre Daten werden anschließend gelöscht, 

sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt 

haben. 

 

  

 

Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten 

 

Wir erheben personenbezogene Daten (Einzelangaben über persönliche 

oder sachliche Verhältnisse einer bestimmten oder bestimmbaren 

natürlichen Person) nur in dem von Ihnen zur Verfügung gestellten 

Umfang. 

 

Die Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zur 

Erfüllung und Abwicklung Ihrer Bestellung sowie zur Bearbeitung Ihrer 

Anfragen. 

 

Nach vollständiger Vertragsabwicklung werden alle personenbezogenen 

Daten zunächst unter Berücksichtigung steuer- und handelsrechtlicher 

Aufbewahrungsfristen gespeichert und dann nach Fristablauf gelöscht, 

sofern Sie der weitergehenden Verarbeitung und Nutzung nicht zugestimmt 

haben. 

 



  

 

Weitergabe personenbezogener Daten 

 

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte ohne Ihre ausdrückliche 

Einwilligung erfolgt nicht. Ausgenommen hiervon sind lediglich unsere 

Dienstleistungspartner, die wir zur Abwicklung des Vertragsverhältnisses 

benötigen. In diesen Fällen beachten wir strikt die Vorgaben des 

Bundesdatenschutzgesetzes. Der Umfang der Datenübermittlung 

beschränkt sich auf ein Mindestmaß. 

 

  

 

Cookies 

 

Unsere Internetseiten verwenden an mehreren Stellen so genannte Cookies. 

Cookies sind kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden 

und die Ihr Browser speichert. Sie dienen dazu, unser Angebot 

nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Des Weiteren 

ermöglichen Cookies unseren Systemen, Ihren Browser zu erkennen und 

Ihnen Services anzubieten. Cookies enthalten keine personenbezogenen 

Daten. 

 

  

 

Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Löschung von Daten 

 

Sie haben jederzeit das Recht auf unentgeltliche Auskunft über Ihre 

gespeicherten Daten sowie das Recht auf Berichtigung, Löschung bzw. 

Sperrung. Kontaktieren Sie uns auf Wunsch. Die Kontaktdaten finden Sie 

in unserem Impressum. 

letzte Aktualisierung: 20.03.2018 

Unmöglichkeit der Leistung, § 275 Abs. 1 BGB 

Bis zu diesem Urteil war es gefestigte Rechtsprechung, dass übersinnliche Leistungspflichten 

objektiv unmöglich seien, § 275 Abs. 1 BGB. [Bartels, ZJS 2011, 106, 106] 

Nun hat der BGH jedoch entschieden, dass bei Kartenlegefällen die Gegenleistung trotz 

Unmöglichkeit der Hauptleistung nicht gem. § 326 Abs. 1 BGB entfällt. Dies begründet der 

BGH damit, dass dies Vertragsinhalt sei. 

In den Fällen, in denen der Wahrsager nicht verspricht, dass seine Vorhersagen eintreffen, 

kann ein wirksamer Vertrag zweifellos vorliegen. Doch wenn eine Kartenlegerin etwa 

behauptet, sie habe tatsächlich magische Kräfte und ihre Vorhersagen würden eintreffen, wie 



es vorliegend der Fall war, ist dies zumindest zweifelhaft. Ein Versprechen, dass bestimmte 

Ereignisse eintreten werden kann nicht gegeben werden, solange die versprechende Person 

darauf keinen Einfluss hat (etwa Gewinn der großen Liebe). 

Doch der BGH entwarf just für diesen Fall die Rechtsfigur der „bewusst objektiv 

unmöglichen, aber zu entgeltenden Leistung„. Danach sei es so, dass beide 

Vertragsparteien Kenntnis darüber hatten, dass die Leistung nicht erbracht werden kann, aber 

dennoch eine Zahlung zu erfolgen habe. Es sei mithin möglich, bei objektiver Unmöglichkeit 

der Leistung nach § 275 Abs. 1 BGB die Rechtsfolge des § 326 Abs. 1 S. 1 BGB aufgrund 

des Grundsatzes der Privatautonomie abzubedingen und somit für nicht anwendbar zu 

erklären. 

Diese Herangehensweise wird in der Literatur vielfach kritisiert. So wird ihr unterstellt, dass 

eine Herausarbeitung des Parteiwillens nicht stattgefunden habe. [So etwa Bartels, ZJS 2011, 

106, 107 ff.] 

 

 

Wir wünschen Ihnen viel Spaß mit unseren Ausbildungen und Coachings!!! 

Mit freundlichen Grüßen 

 

Nancy Hinkelmann und Anja Reimuth 

 


